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AVISO DE PRIVACIDADE SONEPAR BRASIL 
 
 
 

Atualizada em 05 de Julho de 2024. 
 
 
 

1. INTRODUÇÃO 
 

O presente Aviso de Privacidade tem por finalidade demonstrar o 
compromisso da SONEPAR BRASIL com a privacidade e proteção de 
Dados Pessoais, além de estabelecer as regras sobre o tratamento de 
Dados Pessoais, dentro do escopo das atividades da SONEPAR BRASIL, 
cujas plataformas virtuais se encontram disponíveis para acesso e uso do 
público em geral, se encontram de acordo com as leis em vigor, com 
transparência e clareza junto ao cliente. 
 

Como condição para utilização das funcionalidades exclusivas do site e atividades da 
SONEPAR BRASIL o titular de dados declara que fez a leitura completa e atenta deste Aviso 
de Privacidade, estando plenamente ciente, conferindo, assim, sua livre e expressa 
concordância com os termos aqui estipulados, incluindo a coleta dos dados aqui 
mencionados, bem como sua utilização para os fins abaixo especificados. 
 
 
O objetivo do presente Aviso de Privacidade é: 
 

 Garantir que você compreenda as razões pelas quais coletamos e utilizamos 
os seus dados pessoais, e de que forma são compartilhados, e; 

 

 Explicar os seus direitos e opções de escolha referentes aos seus dados 
pessoais que coletamos e processamos, e de que forma preservamos sua 
privacidade. 

 
 

2. DEFINIÇÕES 
 
2.1 - Tratamento de seus Dados Pessoais 
 
No geral, você pode visitar nosso site sem fornecer seus dados pessoais, no entanto, para 
acessar algumas áreas de nossos sites e/ou para solicitar informações ou serviços 
específicos, seus dados pessoais poderão vir a ser tratados para os fins abaixo descritos. 
 
Como parte das obrigações pré-contratuais e/ou contratuais, podemos processar seus 
dados pessoais para: 
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 Responder a solicitações, consultas ou perguntas que você possa fazer em 
nosso site; 

 Permitir seu acesso a certas áreas restritas do nosso site, e; 

 Gerenciar sua participação no contexto online. 
 

Também podemos usar os dados pessoais que você compartilha conosco para: 
 

 Manter e melhorar o site, bem como garantir sua segurança; 

 Realizar pesquisas de satisfação do cliente; 

 Gerenciar os fóruns dos quais você possa participar; 

 Recrutar colaboradores quando você envia um currículo ou se candidata a 
uma vaga on-line, e; 

 Compilar estatísticas agregadas sobre o uso do site. 
 
  
2.2 - Compartilhamento de seus Dados Pessoais 
 
2.2.1 - Com outras empresas do grupo 
 
A SONEPAR BRASIL é uma empresa global. Assim, você deve estar ciente de que podemos 
compartilhar seus dados pessoais com outras entidades da SONEPAR BRASIL, assim como 
transferi-los para outros países nos quais temos bancos de dados ou outros negócios. 
 
Essas transferências de dados serão feitas segundo nossa Política de Transferência 
Internacional de Informações - SONEPAR. As disposições contidas na SONEPAR BRASIL 
garantem a proteção de seus dados pessoais, onde quer esses sejam tratados no grupo 
SONEPAR BRASIL. 
 
 
2.2.2 – Fornecedores 
 
Podemos compartilhar seus dados pessoais com nossos fornecedores e/ou parceiros 
comerciais para os fins acima mencionados. Ao desenvolver atividades com estes 
terceiros, nós nos certificamos de que estes ofereçam um nível adequado de proteção 
aos dados pessoais tratados em nosso nome e deverão assinar o Termo de 
Confidencialidade SONEPAR BRASIL. 
 
 
2.2.3 Autoridades judiciárias, públicas e/ou governamentais 
 
Poderemos vir a ser obrigados, por lei, processos legais, litígios e/ou solicitações de 
autoridades públicas e governamentais, dentro ou fora do seu país de residência, a 
divulgar seus dados pessoais. Também poderemos divulgar seus dados pessoais se 
determinarmos que, para fins de segurança nacional, aplicação da lei ou outras questões 
de importância pública, a divulgação é necessária ou apropriada. 
 
Também poderemos divulgar informações pessoais se determinarmos de boa-fé que a 
divulgação é razoavelmente necessária para proteger nossos direitos e buscar soluções 
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disponíveis, aplicar nossos termos e condições, investigar fraudes e/ou proteger nossas 
operações e usuários. 
 
 

3.0 - Reestruturações Comerciais 
 
A SONEPAR BRASIL pode reestruturar suas operações comerciais nos países onde opera, 
seja através de aquisição de novos negócios ou ainda venda ou fusão de negócios 
existentes, o pode levar à divulgação de dados pessoais para compradores efetivos ou em 
potencial de parte de nossos negócios ou o recebimento de dados pessoais de 
vendedores potenciais. 
 
 

4.0 - Seus Direitos 
 
A SONEPAR BRASIL, no papel de controladora de dados pessoais, possibilita o exercício 
dos seguintes direitos aos titulares de dados: 
 

 Confirmação da existência de tratamento; 

 Acesso aos dados; 

 Correção de dados pessoais incompletos, inexatos ou desatualizados; 

 Anonimização, bloqueio ou eliminação de dados pessoais desnecessários, 
excessivos ou tratados em desconformidade com a LGPD; 

 Obtenção de informações sobre as entidades públicas ou privadas com as 
quais a SONEPAR BRASIL compartilha os dados pessoais do titular; 

 Informação sobre a possibilidade do titular não fornecer o consentimento 
para o tratamento de dados pessoais, bem como de ser informado sobre as 
consequências em caso de negativa; 

 Revogação do consentimento, e; 

 Demais questionamentos relacionados ao tratamento de dados e com base 
na legislação vigente. 

 
 

5.0 – Tempo de Armazenamento dos Seus Dados 
 
A SONEPAR BRASIL é comprometida em armazenar seus dados pessoais por tempo não 
mais que o necessário para a finalidade do tratamento realizado. 
 
Este período de armazenamento depende da finalidade pela qual os dados pessoais estão 
sendo tratados pela SONEPAR BRASIL e leva em conta regulamentações ou outros 
requerimentos legais que impõem um período específico de guarda e retenção para 
certas categorias de dados, informações e documentos. Para garantir o controle e 
manutenção destes dados a SONEPAR BRASIL possui uma política de Guarda de 
Documentos e Tempo de Retenção. 
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6.0 – Cookies 
 
O site da SONEPAR BRASIL, utiliza dados de acesso de cookies de conexão necessários 
para viabilizar as funções básicas de nosso website, tais como navegação e acesso à 
página. Além disso, coletamos dados sobre você quando utiliza cookies (ou técnicas 
similares como tags, pixels e JavaScript) para otimização de nosso website e para analisar 
o respectivo fluxo de acessos. 
 
Para maiores informações sobre os cookies utilizados, acesse nossa Política de Cookies. 
 
6.1 – Como aceitar ou recusar cookies? 
 
Se você não quer receber cookies do nosso site, pode configurar seu navegador para 
recusar cookies ou ser notificado quando receber um cookie, que você poderá então 
aceitar ou recusar. Você também pode configurar seu navegador para desativar os 
cookies. Para fazê-lo, consulte a seção “Ferramentas” do seu navegador ou outro título 
semelhante. 
 
Recomendamos a ativação dos cookies, pois ao bloquear, desativar ou recusar nossos 
cookies, algumas páginas Web não serão exibidas corretamente e você não poderá usar 
serviços de sites Web que exijam login. 
 
Em algumas de nossas plataformas virtuais é possível fazer o aceite ou a recusa da 
permissão de tratamento de cookies, bem como configurar e selecionar (exceto os de 
caráter funcional) quais serão os cookies permitidos ou recusados.  
 
Se você não quiser cookies em sua máquina, você precisará desativá-los. Para isso, siga 
as instruções correspondentes do seu navegador: 
 

 Se você usa o Internet Explorer. 

 Se você usa o Firefox. 

 Se você usa o Safari. 

 Se você usa o Google Chrome. 
 

7.0 - Notificação de Alterações deste Aviso de Privacidade 
 
Esta Aviso de Privacidade foi atualizado em 05 de Julho de 2024 e periodicamente, 
podemos modificar este Aviso de Privacidade para refletir as novas tecnologias, as boas 
práticas do setor e as exigências regulatórias, entre outros. No caso de alterações 
materiais em nosso Aviso de Privacidade, postaremos um aviso em destaque na página 
inicial do site antes que a alteração seja efetivada. 

A SONEPAR BRASIL agradece a sua disponibilidade em ler o presente Aviso de 
Privacidade. Questionamentos relacionados ao Aviso de Privacidade da SONEPAR BRASIL, 
atendimento de solicitações do titular ou quaisquer outras dúvidas relacionadas ao tema 
de Privacidade, Segurança e Proteção dos Dados Pessoais, devem ser enviadas no canal 
disponível no e-mail: dpo@sonepar.com.br, canal oficial de contato com a DPO da 
SONEPAR BRASIL Luc Salmon. 

http://windows.microsoft.com/en-us/windows-vista/Block-or-allow-cookies
https://support.mozilla.org/en-US/kb/enable-and-disable-cookies-website-preferences
http://support.apple.com/kb/ph5042
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en

